Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s.
usek obchodu, sekcia marketingu
oddelenie produktov regionalnej a primestskej dopravy

Vazena pani starostka / Vazeny pan starosta,

Felezniénu stanicu / zastavku vo Vasej obci obsluhuju vyhradne viaky Zelezniénej spolo¢nosti
Slovensko, a. s. (ZSSK). Vzhladom na priestorové resp. personalne moznosti nie je mozne
zabezpecit predaj cestovnych dokladov ZSSK v priestoroch ZelezniCnej stanice / zastavky.

Pre zjednodusenie a zrychlenie dopravy odporucame zakupit si cestovny listok vopred, eSte
pred nastupom do vozidla. Pre Ucely rychleho ajednoduchého zakupenia si cestovnych
dokladov, ZSSK prevadzkuje viaceré predajné systémy. ako napriklad mobilnu aplikaciu,
internetovy predaj alebo moznost zakipenia SMS cestovného listka, ktoré cestujucim Setria
¢as a zjednodusuju pristup k cestovaniu viakmi ZSSK.

Z nadej skusenosti a prieskumov zial vyplyva, Ze aj napriek nadej snahe. cestujuci nie su
dostatocne informovani o rozéirenych moznostiach nakupu cestovnych dokladov ZSSK.

V tejto suvislosti a najma s cielom zjednodusit Vasim obcanom pristup k verejnej viakove;
doprave, Vam v prilohe listu zasielame informacie o aktualnych moZnostiach cestovania
vlakom z najblizsej Zelezni¢nej stanice / zastavky.

Touto cestou si Vas dovolujeme poziadat o zverejnenie informacii pre Vasich obCanov vo
vhodnej sekcii na internetovej stranke obce a fyzicky prostrednictvom vyvesenia ha vhodnom
mieste priamo vo Vasej obci. Obdobnym spésobom bude nasou spolocnostou oznacena aj
zeleznicna stanica / zastavka vo Vasej obci.

Verim, Zze s Vasou pomocou sa podari zlepsit povedomie obyvatelov o moznostiach cestovania
verejnou dopravou a spoloéne tak prispejeme k zlepseniu kvality cestovania obyvatelov.

S pozdravom,

Priloha: podla textu (v pripade potreby dorucenia informacie v tlacenej podobe - format
A3 - nas kontaktujte elektronicky, emailom odpovedou na tuto spravu)
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